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开平市工商局筑牢三个基础

创建诚信市场成效明显

近年来，市工商局结合开展社会信用体系和市场监管体系建设、创建文明城市等工作，牵头组织诚信示范创建活动和文明市场行动，积极推进创建诚信市场，提升市场信用分类监管水平，有力促进了市场监管效能和市场诚信体系建设，创造了文明、诚信、法制的市场营商环境。
一、筑牢社会信用基础，树立文明诚信典范。一是深入广泛宣传发动。充分利用广播、电视、报纸等新闻媒体宣传和发放宣传资料等方式，广泛宣传诚信市场活动，先后组织市场开办单位、市场经营者座谈会23场次，引导市场主体积极主动参与创建活动，发动社会积极参与创建活动监督，树立诚信示范典范，奏响文明诚信的主旋律，齐心协力打造“信用开平”，牢固树立“诚信立市”价值观念。二是夯实信用分类监管基础。深入做好市场信用分类监管工作，将辖区42个市场信用分类监管A类和B类市场纳入创建考察范围，重点组织开展市场考察走访，全面梳理把握市场总体概况，及时了解市场开办单位对创建活动的态度，并认真对照组织管理、市场硬件设施等7项创建标准，拟定创建对象，通过层层筛选，选取硬件设施较好、管理制度健全、管理措施有力、规范有序、交易活跃的市场作为创建对象。三是强化组织保障和部门联动。抓住“两建”工作试点的契机，把诚信市场作为试点工作重点，并纳入市政府创文主要工作，牵头市委宣传部、发改局、经信局等20个部门组成市诚信示范创建活动专责小组，加强组织领导，推动实施各项创建工作，为确保创建活动取得实效打下了良好组织基础。
二、筑牢行政指导基础，促进市场改造升级。一是部门联动，协调指导。积极引导市场开办者自愿参加创建活动，指导、引导市场开办者在软硬件上下功夫，以市场相关经营者和消费者的满意度检验创建活动成效，促进市场建设、规范管理和卫生环境等的全面提升。二是鼓励引导市场改造升级。针对市场及周边存在的脏乱差等落后现象，推动落实民生实事工程，由市公用事业局、市场物业公司统筹负责，投入资金对市场地面、下水道、台档、照明等硬件设施进行更新，并增设大型LED显示屏等设施，从而推动硬件建设方面进一步提升，使市场环境进一步改善。三是督促指导文明守法经营。积极宣传做好亮照经营工作，推广电子台账，督促市场开办者和经营者自觉落实执行进货查验、索证索票、进销货台账、质量承诺、不合格商品退市等商品质量和追溯制度。四是重点指导创建工作。主动深入企业，倾听企业需求，在健全合同管理领导小组、完善修订企业合同管理制度、建立合同管理台帐和合同分类归档等方面进行上门具体指导，为顺利争创“守重”企业夯实基础。
三、筑牢规范管理基础，推动市场长效机制。一是牵头创建文明城市工作“八大行动”中的文明市场行动，大力开展市场及周边经营环境整治，取得了显著成果，得到市委、市政府的肯定。二是探索建立符合地方实际的农贸市场规范化管理新模式。鼓励市场开办者引进视频监控系统和场内经营户信息管理系统，严格落实主体资格查验、食品安全、定期检查、信用评级等各项制度，从硬件标准上提高市场建设和管理规范化水平。三是深入推进市场信用分类监管，构建“守信受益、失信惩戒”机制，加大市场开办者履行法定市场管理责任和市场交易行为监管力度，共巡查市场498个次，抽查市场经营户4750户次，采取教育措施127次。四是充分发挥诚信示范带动作用。通过积极引导和各方的共同努力，诚信市场创建活动成效显著，其中开平市幸福市场、银海市场和升平市场先后被评为广东省诚信市场先进单位、广东省文明集市示范单位，幸福市场获评 “全国诚信示范市场”。通过深入开展诚信市场创建活动，有力带动了全市各类商品交易市场的蓬勃发展。截止2013年7月，全市56个商品交易市场年交易额达21亿元，为地方经济加快转型发展作出了积极贡献。
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